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Préambule :

D’avril a septembre 1995, jai occupé dans le cadtfein mi-temps, une mission de responsable adjaitot
CALM, service gestionnaire des centres d’accueiletloisirs municipaux ainsi que des séjours orgsds en
direction des enfants de la commune agés de 4 arisl

Cette mission, telle qu’elle m’a été définie visait

- développer la fonction pédagogique en aidant Léme permanente a se recentrer sur le projet,
- participer a la formation continue des animateyrs

- faire un diagnostic du fonctionnement du serviet proposer des solutions d’amélioration.

Ce dernier point fait I'objet de la présente étudeles fonctions quotidiennes a assumer obérant trop
largement un mi-temps de six mois pour y parvenuaat.

Deux points qui auraient mérités d'étre traités, tesont pas ici, par manque de temps au momentéikger
ce document et durant la mission pour s'impliquasfSsamment sur ces domaines :

- 'animation de rue,

- le CME (conseil municipal d’enfants).

Nota : Ma connaissance de la ville et du service, repoae alleurs, sur la période 1986-89 pendant laqueell
j'ai occupé les fonctions de directeur du CALM desgyalles, puis des Saules ; d’animateur d’une conssion
du CME ; de directeur des séjours a Bois-le-roi, Maval, Frecenet, Belle-épine.






I.1 le contexte :

Les centres de loisirs ont été progressivemmesen place a Savigny a partir
de 1975.
A cette époque, l'organisation mise en place é&ddptée a la fréquentation
(liée a la taille de la commune) et a la volont@uomposer un « service souple »
aux familles utilisatrices.

Dans le contexte particulier de I'aggloménatimouvelle deux phénomeénes
concernent particulierement les centres :

1. Les personnes qui viennent habiter les villasvelles sont en quelque sorte
« déracinées » et demandeuses d’une « culture coenmgui reste a construire
et a laquelle les centres peuvent de leur placdribaer.

2. L’augmentation constante des effectifs, liéééaalution constatée au plan
national quelque soit le milieu, d’'une part ; aufmentation de la population
locale due a I'urbanisation importante en ville welle, d’autre part.

Il y a aujourd’hui, a Savigny 11 structures de ilsigjui accueillent quelques
350 enfants en moyenne chaque mercredi ou jouragances (effectif qui
monte a plus de 450 I'été) et quelques 400 entardat et apres les journées de
classe.

lls sont encadrés par une quarantaine de persogoegarticipent aussi au
moment du repas concernant chaque jour quelquesBfadits scolarisés en
primaire. (Cf. Annexe 1 - liste des centres)



|.2. les équipes :

Le personnel est réparti en sept équipes a#fifevariables avec a leur téte
un directeur et auxquelles s’ajoutent une équipe «deolants » geérée
directement par le service.

Le personnel doit correspondre a des normegudéfication déterminées
par le ministére de tutelle : c’est a dire la jesg®& sports.

Ainsi, comme nos collegues de la petite enfanceér{pultrices, EJE,
auxiliaires) dont les structures (créches, haltEgendent de la tutelle et de
I'habilitation des « affaires sanitaires et so@abe; les directeurs et les
animateurs des centres de vacances et de loisitsssomis a une double
autorité :

- celle de I'organisateur, financeur de I'activetiégqui est aussi notre employeur,
- celle de la tutelle qui s’exprime :

* a travers une |égislation générale sur la prataeaies mineurs,

* une législation spécifique sur les centres deamaes et de loisirs,

* des instructions départementales annuelles,

* I'habilitation (ou la non habilitation) des CVicenouvelable annuellement au
vu du projet de l'oeuvre, de celui de I'équipe, danformité des moyens

matériels aux normes en vigueur.

* I'inspection des centres et la possibilité d’@mstionner le personnel.

C’est une situation délicate qui fait du directelg centre, notamment, un
personnage pivot qui doit posséder une trées bonne maitrise de@ende s;
responsabilité et des compétences requises poassesner pleinement.

}S8)

L’animation est une profession nouvelle :

Dans le secteur public, elle a été timidement reaenpour quelques années
seulement, par la loi de juillet 1981. Elle estuispnexistante dans les statuts
des fonctions publiques ou elle fait figure d’'oekli

Dans le secteur privé, il a fallu attendre 1989 rpque soit étendue la
convention collective nationale de I'animation smtilturelle, qui reconnait et
institue cette branche professionnelle.




La profession d’animateur est issue de I'animatiolontaire et de I'éducation
populaire :

La mise en place relativement récente des formatimmfessionnelles qui
constituent aujourd’hui une filiere compléte duedau V au niveau lI/l a pour
conséquence que la plupart des personnels en dacméme que ceux qui
postulent encore aujourd’hui), ne soient pas ftiteda d'un dipldme

professionnel, mais d’'un diplome de I'animationordhire (BAFA/BAFD) et

souvent de compétences et d'une expérience imgestagu’il conviendrait de
mieux reconnaitre par la mise en place d'un planfatmation permettant
'accés a des formations alternées et qualifiantesidant les acquis
professionnels.

Parallelement, il semble urgent de s’interroger $arresponsabilité des
animateurs, dans toutes ses dimensions (y compuisaéves et sociales) et |es
attentes exprimées au personnel d’animation (tamtl@s élus que par les
utilisateurs) et de déterminer a partir de ce ftama profil précis des personnes
a recruter pour l'avenir et d’identifier le stamii peut étre proposé a chaque
catégorie de personnel.




1.3. les équipements :

Les centres de loisirs de Savigny sont « néi®g aux ecoles.
Les groupes scolaires sont relativement récentgntayeté construits
progressivement dans le cadre du développemeant\diéd nouvelle.
lls sont schématiqguement constitués d’'une « étail&rois branches » -aux
proportions inégales-, abritant :
- I'école maternelle,
- I'école primaire,
- le centre d’accueil et de loisirs,
avec au centre, les espaces communs (restaurdmpagvalente...)

Cette conception intéressante des batiments ddakaitiser une collaboration
et un partenariat plus actif avec I'école, pernmttde prendre en compte
I'enfant dans sa globalité et de mieux mettre eidehce la complémentarité
des interventions éducatives.

Le souhaitable ne rejoint pas toutefois, toujoarsdalité, qui est plus disparate
gu’il n’y parait.

Sur 11 structures, 4 ne fonctionnent qu'en accymis post scolaires, un ne
fonctionne qu’en centre de loisirs (mercredi, vaes) du fait de la fermeture

de I'école, 6 cumulent ces deux fonctions.

L’espace attribué aux centres n’est pas proporébar'effectif accueilli.

Il est parfois fluctuant d’'une année sur l'autdeyrs que l'effectif est constant,

en fonction des demandes de locaux des écoles.



Ainsi, si la majorité des enfants est accueilliaglan espace suffisant, quelques
centres sont moins bien traités :

- I'accueil des régalles,

- I'accueil des rivieres,

- 'accueil chanteraine,

- le centre Marc Bloch,

dont l'insuffisance des locaux contraint au trartsfles enfants de primaire,

- le centre Louise Michel,

qui bien que bénéficiant d’'un local récent, impéadans le périmetre scolaire
mais separe de I'école, est tres exigu et peu ifomot!.

Il apparait nécessaire de regarder de prét latisituale ces centres paur
envisager (dans le court, le moyen et le long teres solutions adaptée!
chaqgue situation :

- attribution de locaux scolaires supplémentaitésualifférents,
- sectorisation différente des enfants qui frégemenles centres,
- réalisation, dans les périmetres scolaires, dauw spécifiques aux centres.|.
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|.4. 'organisation :

Le service, tel qu’l est constitué aujourd’hui,tel résultante d'un
accroissement rapide des activités périscolaireslaslcommune (Cf. 1.1 -
accroissement de la population-) et donc des tach@ganisation et de
coordination de ces activités.

A Tl'origine, la directrice du premier (et seul) ¢tende loisirs, cumulait les
fonctions de directrice du centre et d’organisatriOnt été progressivement
recrutés :

- une assistante administrative,

- une coordinatrice des centres de loisirs,

- une deuxieme assistante administrative.

Lors de son départ en 1990, au moment de l'arrid@a directeur pour
'ensemble AES ; la coordinatrice est devenue nesgble du service, une
animatrice pour le CME a été recrutée, sans queaoplacé le poste de cadre
perdu par le service.

L’ampleur des taches de responsable d'un tel ser¢suivi pédagogique,
détermination et gestion du programme d’activitgganisation et gestion des
relations avec les familles, suivi budgétaire, tiretes avec la tutelle, les
partenaires internes et externes...), mériteragnéort d’un cadre pédagogique.

Il est observable que la fonction pédagogique teaifours la premiére a patir
des moments de surcharge.

La direction des activités socio-éducatives peutsamer a huit fonctions :
- la fonction pédagogique,
qui est centrale,

- la fonction logistique (locaux, matériel),

- la fonction administrative,

- la fonction financiére,

- la fonction ressources humaines (personnel & &bion),

- la fonction relations extérieures,

- la fonction sanitaire,

- la fonction alimentaire.

Qui sont des fonctions techniqgues au service démcpupations socio-
eéducatives et pédagogiques.



L’'organisation des activités socio-éducatives peutésumer a deux niveaux de
compeétences :

- celles de l'organisateur (au sens de la légmtatdes CVL -oeuvre
organisatrice-),

- celles des directeurs de CVL.

Il est indispensable a un fonctionnement a la éficace et harmonieux, que
les taches découlant de chacune des huit fonctimiesit clairement identifiégs,
comme relevant de I'un ou l'autre des deux nivedaxcompétences, et que
'autonomie des directeurs de CVL soit préservéasdan cadre clair et
explicite.

En outre, comme le prévoit la |égislation des C\Ylparce que cela permet de
donner du sens a l'action éducative conduite dedr d’en mesurer les effets
; chaque équipe, travaille sur un projet pédagaiqui s’inspire du projet

éducatif de l'oeuvre, tient compte des spécificiths public accueilli dans

chaque structure, des moyens mis a sa dispositid#termine les objectifs

poursuivis et en déduit son fonctionnement.

C’est un travail délicat, dont les enjeux ne s@d facilement perceptibles.

Ce travail mérite d’étre accompagné a sa mesure :

- par une communication suffisante avec les élus,

- par un suivi et une assistance technique,

- par des moments de réflexion et de formation dandomaine.

Chacune des équipes est plus ou moins constitutmegue groupe cohérent.
La réorganisation des affectations avec la rergoddaire, devrait permettre de
dépasser les quelques problemes qui se sont moeésla, dans ce domaine.

Il est a noter, que méme si le personnel ne cé@tphs toutes les compétences
-qui le fait, d’ailleurs ?- il est toujours possgbdle faire appel a sa raison et a
I'intérét supérieur de I'enfant et d’étre entendu e terrain.

L’absence de statut encore suffisamment clair estcuv comme
« démobilisante ».

La plupart des personnes qui se sont vu propose&olsreau contrat CDI,
apprécie mal ce nouveau régime, dont I'intérétene apparait pas nettement et
dont ils comprennent mal les rigueurs.



Les titulaires vivent mal de se voir, en quelqueesox dévalorisés » par cette
assimilation, qui ne tient pas compte des contaiuxquelles, ils ont du se
plier pour y parvenir.

Les responsabilités (celles des directeurs, celdssadjoints chargés d’un site
d’accueil), ne sont pas statutairement reconnues.

Il serait intéressant de comparer la situation riése aux animateurs dans
différentes collectivités, en I'absence de filigtatutaire.

Des mairies telles que Meaux ont fait le choix @Ge/oir que des agents a temps
complet en catégories C, C+, et B, sur les cel(titetaires et contractuels).
Arcueil a introduit la référence a la grille desgdifications de la convention
collective de 'ASC dans ses propres contrats.

De nombreuses mairies (Chelles, Noisiel...) onthéomandat a une association
sur la gestion des activités socio-éducatives, pmenmettre au personnel
I'application de la CCNASC.

Des solutions nouvelles, se feront probablement gpuec la sortie de |a
derniére filiere FPT, dont le projet a été exampa le CSFPT (consgil
supérieur de la fonction publigue territoriale).




Enfin, en ce qui concerne, la question de l'accés dsagers aux services
rendus, il est a noter qu’une tentative de misplaoe d’inscriptions préalables
a tourné court en 1993.

Le libre acces aux structures, s'’il représente alemtages évidents pour les
familles, n’est pas dénué d’'inconvénients :

- impossibilité a prévoir de facon fiable les effes; (tout sondage n’engageant
pas de contraintes financiéres s’avérant trescelif

En découlent :

- des risques de sureffectifs dans les locauxupaé de direction, vis a vis de
I'encadrement (Cf. Législation des CVL),

- I'obligation de recruter dans I'urgence pour failb ces difficultés,

- des ruptures, et des difficultés dans l'orgamsat qui peuvent s’avérer
préjudiciables a la qualité de I'accueil des erdant

Ces problemes étant & mon avis, plus prégnantsapeteds vacances du fait de
la difficulté a gérer parallelement les congés dtspnnel et la succession des
journées qui impose une organisation plus nécesgag jamais de I'accueil.

Un systéeme d’inscriptions formelles, servant deebasla facturation telle
gu’elle est pratiquée aujourd’hui, plus proche deagers (qui pourraient étre
tenues par les centres eux-mémes) ; pour les @éride vacances, permettrait
d’anticiper correctement I'accueil des enfantsestrdeux gérer le personnel.




|.5. formation :

Dans le domaine de la formation, je me borneraieaposer que les actions
conduites sur six mois, ma perception des atteateses suggestions.

La réunion hebdomadaire de coordination des ceestesin moment essentiel
pour la formation continue des directeurs.

Néanmoins, le poids des questions matérielles @ertraend difficile un
traitement suffisamment conséquent de ces questions

Ont été abordeés :

- le recrutement,

- la pédagogie du projet,

- la maltraitance.

Pour tous ces points, il est nécessaire d’appraféedravail ébauché.
Pour les deux derniers points des documents dailtramt été fournis et n’omnt
pas encore été exploités collectivement.

Deux moments de formation ont été proposés aux aaims volontaires,
permettant de visionner le film « petit, mais cdpab ou les moyens de
'autonomie » et d’échanger sur les enjeux de d&aamie dans nos
interventions.

Il est a souligner que la participation volontaiee,été importante et que
nombreux sont les animateurs qui se sont déclaedsamdeurs de telles
formations sur des themes touchant a une connaissans fine des enfants| et
de leurs besoins.

Enfin, quelques animateurs, ont des demandes dt@#s0oins de formation
(directement liés ou non a leurs fonctions) :

- les BAFA, BAFD nécessaires au respect des quodtiementaires,

- la préparation des nouveaux diplomes professisnne

- des remises a niveau (type APP)...

Comme la formation continue non qualifiante disgensntra-muros, ces
formations participent du nécessaire effort permadé&amélioration du servige
rendu.




|.6. en quise de conclusion :

On l'aura compris a la lecture de ce document,ulalit® du service rendu aux
usagers, m'apparait globalement satisfaisante.

On comprendra donc, que les pistes d’amélioratimgygérées, relevent plus
d’évolutions que dechangementsa proprement parlé.

Toutefois, leur mise en oeuvre, demandera, a na&ndouter, au personnel,
comme au cadre qui serait chargé de les manageefidets importants.
S’agissant d’'un personnel déja fort sollicité et peu déstabilisé par des
changements successifs dans l'organisation dedement (si ce n’est dans la
guotidienneté du travail) ; ces évolutions serageatvisager avec précaution et
a inscrire dans la durée, pour ne risquer ni deotiger, ni de rompre avec
I'esprit de I'action engagée avec la création duise.



Il. LES SEJOURS




I1.1. le contexte :

Les centres de vacances ont été proposés auxdarpdlr la ville depuis 1977,
comme pendant logique et complémentaire de I'détides centres d’accueil et
de loisirs (Cf. Annexe 4).

lls ont rapidement été complétés par des séjolrddmadaires s’adressant aux
enfants scolarisés en maternelle et en primaire.

En 1993, des raisons budgétaires ont amené la ipalii€é a supprimer les
centres de vacances, pour ne conserver que casrdern

11.2. Les équipes :

Concus comme complémentaires de l'action des cededoisirs (en ce qu'ils
touchent la méme population), les séjours sontpuadjhui comme hier,
encadrés prioritairement par les animateurs permartl service, qui trouvent
dans cette activité une occasion de se « ressoueede partager une activité
différente avec les enfants dont ils assurent 8dnement régulier.

Enfants, comme adultes bénéficient de cette soldificace et utile a plus d’iin
titre :

- les enfants sont rassurés de partir avec degireB connues »,

- les parents également,

- les animateurs rapportent des séjours une dynenugpfitable a leur structu
d’affectation habituelle,

- les directions assurées par des directeurs oarssgteurs permanents ; spnt
des directions « dont nous sommes surs »...

=
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Comme dans les centres de loisirs, les directegecsutent les animateurs
occasionnels appelés a travailler avec eux poumplar leurs équipes. Cela
est positif et va dans le sens d’'une meilleure aagn au projet de séjour dont
le directeur se doit d’étre le garant.

Ces recrutements ne sont pourtant pas une tachmplie, ni évidente.

A la demande des intéresseés, une réflexion collectippuyée sur un dossier a
été engagée sur la question du recrutement etasseatlr a été ouvert pour
collecter les « fiches d’évaluation » des anima@acasionnels ayant collaboré
avec le CALM, a quelque titre que ce soit et devopaus’y référer lors des
prochains recrutements.

I semble utile de poursuivre ce travail, de fdeili I'organisation d
recrutement en I'envisageant des avant Paqgues/)'ptaur

o

I11.3. les implantations :

Habitude a été prise d'utiliser les bases de Bigérées par la jeunesse &
sports, et Buthiers en particulier, pour y fairendtionner les séjours
hebdomadaires.

Si ces bases présentent de nombreux avantagess{iofitures, prestations...)
Elles ont, a mon avis, l'inconvénient de regroupartres grand nombre de
personnes dans un méme lieu, et de présenter gamisation parfois peu
souple (et donc peu compatible avec linstaurattbmn rythme a la fois
respectueux des individualités, des enseignemenis chronobiologie et d’'une
certaine vision des vacances).

En outre, le colt n’en est pas réellement bon néarch

Il semble intéressant d’envisager avec les direstsusceptibles d’encadrer ces
séjours, de réaliser un travail de prospectionné’ales pistes a explorer |est
celle des gites (il existe des gites collectifstaes gites sont pourvus |de
terrains importants, dans des implantations ins&nges).




I11.4. 'organisation :

Une fois les équipes constituées, celles-ci triardila la définition de leur
projet pédagogique (de séjour).

Une réunion de coordination réunit sur place les t@quipes :

- primaires (juillet),

- primaires (aodt),

- maternels.

Permettant de :

- faire découvrir les lieux a ceux qui ne les cassent pas encore,

- répondre aux questions qui se posent sur lesmspye

- prévoir les consignes de montage des camps pswservices techniques,

- rappeler les grandes lignes du projet éducaitif,

- préciser I'esprit commun des séjours de la saison

Le matériel nécessaire au déroulement des séjstistacké dans le local des
Rivieres.

Le matériel de camping est imposant, le matéridhgégique est pauvre.

on
on

Il est prévu de consacrer du temps a l'organisatenla réserve et
inventaire. Cela peut permettre de déterminer ceegti nécessaire
enrichissement.

as
a s

Apres les séjours un moment convivial réunit erdfaparents et encadrement. I
est 'occasion d’échanger sur ce qui a été véclegsauns et par les autres.
Ces moments sont particulierement utiles a la pedjpa de la saison suivante.



[11.5. en quise de conclusion :

Les enfants de Savigny bénéficient de séjours eésagar des équipes
soucieuses de leurs besoins. Ces séjours sont almanasion de découverte,
non seulement d’un environnement nouveau, maig dwsscadre éducatif qui
favorise la prise de responsabilités et de nombagyxentissages propices a un
meilleur épanouissement des enfants.

Parce qu’ils participent, effectivement, a la fotima et a I'épanouissement des
enfants (comme le rappelaient les « spécial-vacamae la feuille de Savigny
en 1983 & 84 -Cf. Annexe 4), les centres de vacamséritent une place de
choix dans notre systéme éducatif.

Il est regrettable gu’ils ne soient de la compé&ed&ucune institution en
particulier. La jeunesse & sports n’en assurantlguetelle et pas (ou tres peu)
le financement.

Les collectivités locales, comme les comités degpriise, ne les organisant (et
les finangant) qu’au titre de leurs actions fadives, soumises donc, aux aléas
budgétaires.

A Savigny, rares sont les employeurs du secteurt des CE soient
suffisamment dotés pour organiser de tels séjdloa aider aux départs.

Pour répondre a la demande (qui s’exprime encamrbreux sont les usagers
qgui s’adressent en ce sens au service), 'orgaoisae séjours et/ou l'aide au
départ devrait étre réétudiée pour les plus grgadsont un peu les oubliés des
opérations vacances et dont on constate qu’ilsiégnt a nouveau les centres
de loisirs, qu’ils avaient progressivement déseitésa quelques années.




« Méfie toi des solutions immédiates, il ne sertrden de brancher une
lampe a pétrole sur le courant électrique »

F. Deligny*

in « graine de crapule, conseils aux éducateursvguidraient la cultiver »
Edt. Du Scarabée

1945.

« Eleve des truites en eau sale, elles prendrontdeut de vase, éléve des
grenouilles en eau claire, elles prendront le goute truite »

F. Deligny*

in « graine de crapule, conseils aux éducateursvguidraient la cultiver »
Edt. Du Scarabée

1945.

*Fernand Deligny, qui fut I'un des premiers éducate spécialisé a travailler dans la rue ; a publgit
ouvrages éducatifs qui en font, outre un praticien,théoricien de I'’éducation nouvelle s’inscrivatans la
lignée de J.Piaget, H.Wallon, M.Montessori, R.CoesiF.Dolto et bien d’autres.

Membre de nombreux mouvements, il collabore avedCEEMEA (centres d’entrainement aux méthodes de

I'éducation active) a la promotion des idées d'éatian nouvelle et publie aux éditions du Scarabéeaine de
crapule ».



lll. ANNEXES




Liste des centres de loisirs

centres eq. CLSH capacité* eg. Accueil capacité*
D.Clary 3 30
Riviéres 1 10
Chanteraine 3 20
Ormes 7 48 2 15
M.Bloch 4 32 3 20
L.Michel 4 32 3 20
P.Bros 4 35 3 30
S.Talabot 2 16 3 20
Régalles 3 20
R.Matin 2 20
Saules 5 40

Totaux 203 205

* || s'agit des capacités habilitées et non pas adfectifs réels, ni méme moyens




AMPLIATION :

Ce dossier est la
commande exclusive
du service. A ce titre
sa diffusion initiale

est limitée a :

- I'élu du secteur,
- la directrice de I'AES,
- la responsable du CALM,

Auxquels reviendront
la charge et la
déetermination des
suites a donner.




